ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Weboldal adatkezelése
Kapcsolatfelvétel

Hatalyos: 2023.10.15-t61

Az informacidés Onrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrél szolé 2011. évi CXIl. tdrvény
(Infotdrvény), valamint Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi
rendelet-GDPR ) el6irasainak eleget téve, ezuton tajékoztatjuk az On altal megadott személyes adatok
kezelésérdl:

1. Az adatkezel6

Az adatkezeld neve Just Smile Zrt. — Just Smile fogaszati rendeld
Az adatkezel6 cime Székhely: 1066 Budapest, Jokai utca 1.
Rendeld cime: 1066 Budapest, Jokai utca 1.
e-mail | jogi@justsmile.hu
Az adatkezel6 elérhetdségei telefon

honlap | https://www.justsmile.hu/
Adatvédelmi tisztségvisel® neve (ha van) -
Adatvédelmi tisztségvisel6 elérhetéségei -

2. A kezelt adatok

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jo

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés Az adatkezelés (tarolas)
jogalapja idétartama
Név Kapcsolatfelvétel és Az érintett A vélaszt/lgy elintézését
E-mail cim altalanos hozzajarulasa - kovetd 5 évig, de
Uzenetben megadott egyéb személyes | kapcsolattartas a GDPR 6. cikk (1) legfeljebb az érintett torlési
adatok weboldalon keresztll, | bekezdés a) kérelméig, amennyiben
Uzenetek irasa mas jogalap nem
tamogatja az adatkezelést.

Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?

Valasz Profilalkotas rovid, értheto leirasa
Nem -—-

Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?

Valasz Automatizmus rovid, értheto leirasa
Nem -

Amennyiben igen, az Erintettnek joga van manuélis, emberi beavatkozést kérni.

A kezelt személyes adatok forrasa:
| Erintett |

Az adatok tovabbitasra keriilnek:

Kategoria Cégnéyv, székhely, tevékenység
Adatfeldolgozdk (az | DIGITAL NETWORK AGENCY KFT. 1031 Budapest, Zarand utca 18.. Weboldal tizemeltetd
adatkezelési Rackhost Zrt. 6722 Szeged, Tisza Lajos koérut 41. Weboldal tarhelyszolgaltato
mliveletekhez Salesforce Inc 415 Mission St Fl 3, San Francisco, California, 94105, United States CRM
kapcsolodo rendszer Uzemeltetdje
technikai
feladatokat végzbk)
Cimzettek

Harmadik (EU-n kiviili) orszagba torténé adattovabbitas torténik:

Adatfeldolgozé neve, tovabbitas helye, tovabbitas garanciai, tovabbitas oka


mailto:jogi@justsmile.hu
https://www.justsmile.hu/

| Salesforce Inc,USA,Privacy Policy,https://www.salesforce.com/company/privacy/,anyavallalat hozzaférése |

Kozos adatkezelés torténik:
Valasz Ko6zos adatkezel6 neve, székhelye
Nem Nem relevans

Az adatokhoz valé hozzaférés és az adatbiztonségi intézkedések:

Hozzaférés korlatozasa A személyes adatokhoz az Adatkezeld fér hozza, illetve az a munkatars, akinek a
feladatai ellatasahoz ehhez feltétlenil sziikség van.

Adatbiztonsagi intézkedés Jogosultsagkezelés
Alkalmazasok jelszavas védelme

3. Az Erintett jogai:

A jogalaphoz tartozo érintetti jogok és ezek magyarazata
Tajékoztatashoz vald jog - Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése elétt tajékozddni a személyes adatok
kezelésének maodjarol
Helyesbitéshez valo jog - Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha az adatkezelSnél
tarolt személyes adatok nem felelnek meg a valésagnak és ezt bizonyitani tudja
Hozzé&féréshez valé jog - Az Erintett jogosult kikérni az adatkezel6t6l az a réla tarolt személyes adatokat
Térléshez, elfeledtetéshez vald jog - Az Erintett jogosult kérni az adatainak végleges térlését, kivéve, ha az
adatkezelés szerz6dés teljesitése, jogi kdtelezettség teljesitése vagy kdzhatalmi jogositvany alapjan torténik
Hozzajarulas visszavonasa - Amennyiben az adatkezelés hozzajarulas alapjan térténik, az Erintett barmikor
visszavonhatja a korabban megadott hozzajarulasat. A visszavonasi kérelem elfogadasa jelentheti az adatok torlését
is, de amennyiben mas jogalap is tAmogatja az adatkezelést, az adatkezelés csak az adott adatkezelési cél
vonatkozasaban szlinik meg
Korlatozashoz valé jog - Amennyiben az Erintett nem tartja jogosultnak az adatkezel6t személyes adatai kezelésére,
az esetben kérheti az adatkezelési folyamatok felfliggesztését a kivizsgalas idétartama alatt
Adathordozhatésaghoz valé jog - Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a réla tarolt személyes
adatokat
Automatikus déntéshozatal feliilvizsgalatahoz valé jog - Az Erintett jogosult minden olyan adatkezelési folyamat
manualis fellilvizsgalatat kérni, ahol az adatkezeld az Erintetettre joghatassal jaré automata déntéshozatalt
alkalmazott

4. Erintetti jogok gyakorlasa

Amennyiben az érintett a 3. pontban leirt jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmet nyujtott be az adatkezel6h6z, ugy az
adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil kételes
valaszolni és tajékoztatni az érintettet a kérelme targyaban meghozott intézkedésekrél. Sziikség esetén ez a hataridd
tovabbi két hdnappal meghosszabbithato.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkul, de legkésébb a kérelem

beérkezésétdl szamitott egy hdnapon bellll tdjékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl,
hogy az érintett panaszt nyujthat be a feliigyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

5. Panasz benyujtasa

Az érintettnek joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz:

Név Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)
Székhely 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim 1363 Budapest, Pf.9.

Email ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon +36 (1) 391-1400

Fax +36 (1) 391-1410

Honlap http://naih.hu

6. Birésagi jogorvoslat

A birésagi jogorvoslatra vonatkozé rendelkezéseket az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidoszabadsagrol
sz0616 2011. évi CXII. térvény tartalmazza.



Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezel6
megsértette a személyes adatok kezelésére vonatkozoé elbirasokat. A pert az érintett - valasztasa szerint - a lakéhelye
vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként
nincs perbeli jogképessége. A perbe az adatvédelmi hatésag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Minden olyan személy, aki az altalanos adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni
kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tél vagy az adatfeldolgozétdl kartéritésre jogosult. Az adatkezeld,
illetve az adatfeldolgozé mentesiil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart eléidézé eseményért 6t semmilyen médon
nem terheli felel6sség.



ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Weboldal adatkezelése
Id6pont foglalasa a weboldalon keresztiil

Hatalyos: 2023.10.15-t61

Az informacidés Onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél szolé 2011. évi CXIl. tdrvény
(Infotdrvény), valamint Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi
rendelet-GDPR ) el6irdsainak eleget téve, ezuton tajékoztatjuk az On altal megadott személyes adatok
kezeléseérdl:

1. Az adatkezel6

Az adatkezeld neve Just Smile Zrt. — Just Smile fogaszati rendeld
Az adatkezel6 cime Székhely: 1066 Budapest, Jokai utca 1.
Rendeld cime: 1066 Budapest, Jokai utca 1.
e-mail | jogi@justsmile.hu
Az adatkezel6 elérhetdségei telefon

honlap | https://www.justsmile.hu/
Adatvédelmi tisztségvisel® neve (ha van) -
Adatvédelmi tisztségvisel6 elérhetéségei -

2. A kezelt adatok

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jo

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés Az adatkezelés (tarolas)
jogalapja idétartama

Név Idépontfoglalas Az érintett A hozzjarulas
Telefonszam biztositasa a hozzajarulasa - visszavonasaig/torlési
E-mail cim weboldalon keresztil: | GDPR 6. cikk (1) kérelem benyujtasaig, de
Id6pont/datum felkészilés a bekezdés a) legfeljebb az utolso
Szolgaltatas megnevezése szolgaltatas foglalastol/lizenetkildéstél
IP cim nyujtasara, az szamitott 3 évig,
Facebook profillal torténd egyeztetett amennyiben mas jogalap
bejelentkezés esetén a nyilvanos idépontokban nem tamogatja az
Facebook profil adatai megjelend Ugyfél adatkezelést.

azonositasa,
tajékoztatas az
idépont esetleges
valtoztatasaval,
lemondasaval
kapcsolatban

Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?

Profilalkotas rovid, értheto leirasa

Nem -—-

Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?

Valasz Automatizmus rovid, értheto leirasa
Nem ---

Amennyiben igen, az Erintettnek joga van manuélis, emberi beavatkozést kérni.

A kezelt személyes adatok forrasa:
| Erintett |

Az adatok tovabbitasra keriilnek:
Kategoria Cégnéyv, székhely, tevékenyséqg


mailto:jogi@justsmile.hu
https://www.justsmile.hu/

Adatfeldolgozék (az | Google Ireland Ltd. 3rd Floor Gordon House D04 ESW5 Barrow Street Dublin, Ireland
adatkezelési Levelez6 rendszer, Ugyfélszolgalati app

mliveletekhez 2K Digital Limited (Planfy app), 3 Henry Robson Drive, Mountsorrel, Loughborough, United
kapcsol6do Kingdom, LE12 7ZFUnited Kingdom (10925352), Online id6pontfoglal4

technikai

feladatokat végzbk)

Cimzettek

Harmadik (EU-n kiviili) orszagba torténo adattovabbitas torténik:

Adatfeldolgozé neve, tovabbitas helye, tovabbitas garanciai, tovabbitas oka

Kozos adatkezelés torténik:

Kozos adatkezel6 neve, székhelye

Nem Nem relevans

Az adatokhoz val6é hozzaférés és az adatbiztonsa’gi intézkedések:
Hozzaférés korlatozasa A személyes adatokhoz az Adatkezel6 fér hozza, illetve az a munkatars, akinek a
feladatai ellatasahoz ehhez feltétlendl sziikség van.
Adatbiztonsagi intézkedés Weboldalon HTTPS biztonsagi protokoll
Alkalmazasok jelszavas védelme

3. Az Erintett jogai:

A jogalaphoz tartozo érintetti jogok és ezek magyarazata
Tajékoztatashoz vald jog - Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése elétt tajékozddni a személyes adatok
kezelésének maodjarol
Helyesbitéshez valé jog - Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha az adatkezel6nél
tarolt személyes adatok nem felelnek meg a valésagnak és ezt bizonyitani tudja
Hozzaféréshez valo jog - Az Erintett jogosult kikérni az adatkezelétél az a réla tarolt személyes adatokat
Toérléshez, elfeledtetéshez valo jog - Az Erintett jogosult kérni az adatainak végleges térlését, kivéve, ha az
adatkezelés szerz6dés teljesitése, jogi kdtelezettséq teljesitése vagy kdzhatalmi jogositvany alapjan térténik
Hozzajarulas visszavonasa - Amennyiben az adatkezelés hozzajarulas alapjan térténik, az Erintett barmikor
visszavonhatja a korabban megadott hozzajaruldsat. A visszavonasi kérelem elfogadasa jelentheti az adatok torlését
is, de amennyiben mas jogalap is tdmogatja az adatkezelést, az adatkezelés csak az adott adatkezelési cél
vonatkozasaban szlinik meg
Korlatozashoz valé jog - Amennyiben az Erintett nem tartja jogosultnak az adatkezel6t személyes adatai kezelésére,
az esetben kérheti az adatkezelési folyamatok felfliggesztését a kivizsgalas idétartama alatt
Adathordozhatésaghoz valé jog - Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a réla tarolt személyes
adatokat
Automatikus déntéshozatal feliilvizsgalatahoz valé jog - Az Erintett jogosult minden olyan adatkezelési folyamat
manualis fellilvizsgalatat kérni, ahol az adatkezeld az Erintetettre joghatassal jaré automata déntéshozatalt
alkalmazott

4. Erintetti jogok gyakorlasa

Amennyiben az érintett a 3. pontban leirt jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmet nyujtott be az adatkezel6héz, ugy az
adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil koteles
valaszolni és tajékoztatni az érintettet a kérelme targyaban meghozott intézkedésekrél. Szikség esetén ez a hataridé
tovabbi két hdnappal meghosszabbithato.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem

beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belill tadjékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl,
hogy az érintett panaszt nyujthat be a feliigyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

5. Panasz benyujtasa

Az érintettnek joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz:

Név Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)
Székhely 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.




Postacim 1363 Budapest, Pf.9.
Email ugyfelszolgalat@naih.hu
Telefon +36 (1) 391-1400

Fax +36 (1) 391-1410
Honlap http://naih.hu

6. Birésagi jogorvoslat

A birésagi jogorvoslatra vonatkozé rendelkezéseket az informacios énrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol
sz016 2011. évi CXII. térvény tartalmazza.

Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezel6
megsértette a személyes adatok kezelésére vonatkoz6 elbirasokat. A pert az érintett - valasztasa szerint - a lakéhelye
vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként
nincs perbeli jogképessége. A perbe az adatvédelmi hatésag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Minden olyan személy, aki az altalanos adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni
kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tél vagy az adatfeldolgozétdl kartéritésre jogosult. Az adatkezeld,
illetve az adatfeldolgozd mentesiil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart eléidézé eseményért 6t semmilyen médon
nem terheli felelésség.



